Curriculum Vitae

J. Refugio Muñoz Rodriguez
INGENIERO INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS
                                                      DATOS GENERALES
Domicilio: Paseo del Lago 138 Country Club Los Naranjos, León, Guanajuato, C.P. 37210
Tel: 477 104 4542 / Cel: 477 165 3930 / E-mail: muozrodriguezjoser@yahoo.com.mx
Fecha Nac: 04 de Julio de 1964

Lugar: León, Guanajuato.
OBJETIVO PERSONAL

Aportar mis conocimientos y experiencia para lograr los objetivos de la empresa en conjunto con mis metas personales como son el desarrollo profesional, crecimiento dentro de la misma y convertirme en un elemento confiable y de gran valor.

EXPERIENCIA LABORAL
Gerente Comercial
            DISEÑO CENTRAL
De Enero 2017 a Actual.
A cargo de las siguientes funciones:
· Estrategia de Ventas de las unidades de negocio del grupo.
· Definir presupuesto anual.
· Definir indicadores estratégicos comerciales.
· Desarrollo del personal.
· Estructurar el equipo.

Director General
          SERVIACERO TUBULARES
De Noviembre 2014 a Septiembre 2016
A cargo de las siguientes funciones:
· Definir estrategia financiera.
· Definir presupuesto anual.
· Definir indicadores globales
· Coordinación de áreas para el logro de presupuestos.
· Definir proyectos de inversión.
· Coordinar programas de desarrollo del personal.
· Asignación de recursos.
· Parte del comité Directivo del Grupo Serviacero.

Director de Compras
          SERVIACERO WORTHINGTON
De Octubre 2009 a Octubre 2014
A cargo de las siguientes funciones:
· Estrategia de Compras nacionales e internacionales.
· Definir presupuesto anual.
· Definir indicadores de seguimiento.
· Desarrollo del personal.
· Estructurar el equipo.
· Administrar lo relacionado a Comercio Internacional.
· Parte del comité Directivo Serviacero-WOR.

Director Comercial
            SERVIACERO WORTHINGTON
De Enero 2006 a Septiembre 2009.
A cargo de las siguientes funciones:
· Estrategia de Ventas nacionales
· Definir presupuesto anual.
· Definir indicadores de estratégicos.
· Desarrollo del personal.
· Estructurar el equipo.

Gerente de Mercadotecnia.
           SERVIACERO PLANOS
De Noviembre 2004 a Diciembre 2005.
A cargo de las siguientes funciones:
· Estrategia de Costos
· Desarrollo de proveedores.
· Arranque de proyectos nuevos
· Investigación de Mercado.
· Investigación de la competencia.
Gerente de Compras
          SERVIACERO PLANOS
De Enero 2004 a Octubre 2004
A cargo de las siguientes funciones:
· Definir la estrategia de Compras.
· Definir presupuesto anual.
· Desarrollo de proveedores
· Implementación de sistemas de trabajo.
· Control de las operaciones de Comercio

Gerente de Ventas
          SERVIACERO DE LEON
De Enero 1998 a Diciembre 2003.
A cargo de las siguientes funciones:
· Estrategia de Ventas de Qro, Ciudad de México y Puebla
· Definir presupuesto anual.
· Definir indicadores de seguimiento.
· Desarrollo del personal.
· Definir estrategia de Negocio de productos nuevos.

· Control de Cartera.

Gerente de Calidad 
          SERVIACERO DE LEON
De Junio 1996  a Diciembre 1997.
A cargo de las siguientes funciones:
· Mantenimiento del sistema de calidad.
· Certificación de ISO 9000.

· Actualización de procedimientos.
· Implementación de Mejora continua.
· Coordinación de estrategias de la empresa.

· Validación de proveedores
· Validación de especificaciones de los clientes.
Coordinador de Ing Industrial
           SERVIACERO DE LEON
De Enero 1992 a Mayo 1996.
A cargo de las siguientes funciones:
· Programación de producción.
· Implementación de mejoras en producción.
· Estandarización de operaciones.
· Definir estrategia de Negocio de productos nuevos.
· Control de Cartera.

                                                       EDUCACIÓN 
1986– 1991: Instituto Tecnológico de Monterrey, Campus León.
Ingeniería Industrial y de Sistemas
                                                       IDIOMAS
Español: Lengua materna
Inglés: 70%
                                                       CURSOS RECIBIDOS

Titulo                                                          Compañía                              Fecha

Diplomado en Habilidades Gerenciales      ITESM                                   ENE-MAY/2004

Diplomado en Finanzas para Gerentes       ITESM                                   JUN-OCT/2006

Diplomado en Desarrollo Directivo             Colegio de León                   ENE-OCT/2011

Certificación en Operación Aduanera         ITESM/COFOCE                    ENE-JUL/2012
Diplomado en Habilidades Directivas         DELPHOS                              MAY-OCT/2014
