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Agradecemos la preferencia y confianza que nos brinda para 
ofrecer nuestros servicios de limpieza en sus instalaciones.

La estructura de nuestra empresa y la operación que se 
brindará, esta respaldada con Cualidades Competitivas que 
poseemos; ponemos especial atención a las áreas de 
oportunidad que se van encontrado durante el tiempo que se 
dará el servicio contratado, esto con la firme convicción de 
superar las expectativas esperadas por nuestros clientes.

MÁS QUE UN SOCIO DE SU EMPRESA

PRESENTACIÓN PÁGINA 022024



Iniciamos operaciones en la Ciudad de México en el mes de Noviembre de 1993,  ya 
con 30 años mantenemos a la fecha a nuestro primer cliente. Esto se debe a que 
somos una empresa con experiencia, que centra su actividad en la limpieza, 
mantenimiento y servicios auxiliares para la conservación y el buen funcionamiento 
de los inmuebles.

Las historias de éxito que nos respaldan nos proponen como una buena opción 
como asociados de su negocio, ya que nos distinguen las siguientes ventajas:

EXPERIENCIA DE LA EMPRESA

REDUCCIÓN DE COSTOS
Dada nuestra experiencia 
contarán con una mejor 
administración de los 

suministros, materiales y 
equipo de limpieza para el 
cuidado de los acabados 

de construcción y/o 
prolongar la vida útil.

CALIDAD
Nuestros programas están 

enfocados hacia una 
mejora continúa y atención 

a las necesidades de 
nuestros clientes.

FLEXIBILIDAD
Respondemos en forma 

expedita a las expectativas 
de aseo y limpieza 

conforme lo demanden las 
necesidades de los clientes.
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Nuestro proceso de certificación inicia con la necesidad de dar mayor confianza a nuestros 

clientes y abrir nuevos negocios. Obteniendo la certificación en Servicios de Administración 

y Operación de Limpieza en los sectores salud, industria, comercio, académicos, culturales, 

habitacionales y corporativos, número de certificado QMS-1174-02.

También contamos con las siguientes menciones:

CERTIFICACIÓN ISO 9001-2015

Miembro ISSA 166601 DUNS number 812956092
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En base a los nuevos procedimientos y permisos por parte del gobierno federal

Derivadora de Servicios Profesionales S.A de C.V. con el nombre comercial

ServiceMaster México cuenta con los requisitos establecidos para prestar 

Servicios Especializados u Obras Especializadas, en el ramo de Servicios

Administrativos de Limpieza.

AUTORIZACIÓN DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS
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Nuestro compromiso de sostenibilidad nace como una necesidad de consolidar una 

gestión socialmente responsable, basada en una visión de mejora continua, poniendo 

especial atención en los pilares fundamentales de la Responsabilidad Social Empresarial, 

Calidad de Vida, Ética y Gobierno Empresarial, Vinculación con la comunidad y 

Preservación del Medio Ambiente.

DISTINTIVO EMPRESA SOCIALMENTE RESPONSABLE
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Equipo de trabajo experimentado y altamente profesional.

Metodología que permite seguir procesos de mejora y calidad en el servicio.

Sistema de evaluación a todos los niveles de nuestros colaboradores.

Trabajamos con nuestro propio equipo humano o en su caso, el del cliente.

Ofrecemos consejería técnica de nuestros expertos respecto del cuidado en 
alfombras, pisos y superficies rígidas.

Reclutamiento y selección de personal para los servicios que ofrecemos.

Importantes ahorros en el cuidado de las instalaciones y mobiliario del 
cliente.

EL PORTAFOLIO DE SERVICIOS INCLUYE:

NUESTROS SERVICIOS:

Sanitización 04

Mantenimiento 06

 Servicios de limpieza 01

Jardinería 03

Venta de Insumos 07

Sub Content Name 02Limpieza de alturas 02 Sub Content Name 02Fumigación 05



SERVICIOS

Con métodos comprobados  de limpieza, los cuales incrementan la productividad y el 
control de costos. Contamos con amplios recursos, investigación y experiencia, para 
brindarle la seguridad y tranquilidad en su servicio de limpieza, lo cual es el resultado 
de tener un servicio e�ciente.

SERVICIOS DE LIMPIEZA

Con un plan de trabajo y soluciones de
limpieza con una periodicidad �ja para 
mantener la fachada y vidrios de altura 
en condiciones óptimas.

LIMPIEZA DE ALTURAS
Contamos con la tecnología de 
vanguardia, maquinaria y equipo para 
desarrollar todo tipo de obra de 
jardinería sin importar el tamaño del 
área y condiciones.

JARDINERÍA
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SERVICIOS

Control de plagas nocivas tanto en 
residencias como en establecimientos 
comerciales e industriales. Utilizamos 
potentes insecticidas con efecto 
residual y equipo moderno con 
técnicos cali�cados.

FUMIGACIÓN

Ofrecemos opciones como contratos 
de abastecimiento en comodato, por 
demanda o por volumen, con el valor 
agregado de nuestra asesoría y 
manejo del proceso de reabaste- 
cimiento, usando si es factible 
productos biodegradables.

VENTA DE INSUMOS

De inmuebles, los servicios correctivos 
son diseñados en función del tamaño 
de los trabajos a realizar y resuelven el 
servicio de forma seria y e�caz.

MANTENIMIENTO
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Especializada en la desinfección de 
super�cies en inmuebles como hospi- 
tales, restaurantes, industrias, escuelas, 
o�cinas, casas habitación y transportes. 
Manteniendo las áreas asépticas y 
previniendo la expansión por COVID-19.

SANITIZACIÓN

Consiste en un tratamiento espe- 
cializado de desinfección de alto nivel 
que se aplica en super�cies inertes y 
fómites. Se realiza implementando un 
estricto protocolo, utilizando máquinas 
especí�cas que permiten la aplicación 
del producto, elaborado con nano- 
tecnología, que elimina al contacto hasta 
un 99.99% de bacterias, virus, hongos, 
algas y levaduras, con poder residual de 
eliminación e inhibición microbiana que 
permanece activo hasta por 30 días 
después de su aplicación.

EL SERVICIO

CLORO
Compuesto utilizado para limpieza y 
desinfección de pisos, super�cies, 
utensilios, eliminación de malos olores y 
desinfección de agua.

VIREX II
Producto a base de cuaternarios de 
amonio quinta generación, proporciona 
en un solo paso una limpieza y 
desinfección altamente efectiva en 
costo. Su fórmula bactericida / virucida, 
pueden ser capaz de eliminar el 
coronavirus.

PRODUCTOS
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CONTAMOS CON
AVAL PARA SERVICIO
DE SANITIZACIÓN



Para la limpieza basada en nuestro programa certificado, utilizamos los 
materiales, equipo y productos químicos de las mejores marcas (3M, 
JOHNSON, ZING, LOPSER, KIMBERLY CLARK, ADVANCE, KARCHER) y 
de vanguardia, de esta manera le podemos proporcionar seguridad, calidad 
e imagen en beneficio de su negocio y del medio ambiente, sin hacer a un 
lado las ventajas que ofrece la tecnología de punta y la entrega puntual de 
material suficiente para mantener las instalaciones en optimas condiciones.

ETIQUETADO DE QUIMICOS
Cada botella dosificadora, está debidamente
etiquetada.

NUESTROS MATERIALES Y SERVICIOS INCLUYEN:
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EQUIPO
Se cuenta con la maquinaria necesaria para 
realizar los trabajos de limpieza.

Todas las máquinas tienen ficha técnica donde 
detalla su capacidad y se enlistan los 
accesorios que se pueden incluir en cada una 
de ellas.

Para la limpieza de pisos usamos pulidoras.

CARROS DE SERVICIO
Los carros de servicio de nuestro personal, 
siempre están limpios, ordenados y equipados 
con los utensilios necesarios para el buen 
desempeño de las actividades.



El Recurso Humano es la parte medular de nuestra empresa, por eso desde el 
primer día nuestros colaboradores cuentan con todas las prestaciones previstas 
en la ley laboral y de seguridad social. Las actividades de supervisión se deben 
considerar personalizadas ya que somos un grupo de profesionales con amplia 
experiencia en el mantenimiento y limpieza de inmuebles al ser una empresa en 
expansión, joven y con una infraestructura bien cimentada, cuenta con los 
elementos necesarios para atender las solicitudes del cliente, orientados a 
controlar el desempeño de las actividades a cubrir, además tenemos la 
experiencia y capacitación para desarrollar lo referente a operación de las 
actividades, manejo de materiales, capacitación y control de nuestro personal.

Contamos con programas diseñados para cubrir las necesidades y expectativas 
de cada cliente, el personal que labora para nuestra empresa, recibe 
capacitación continua y actualizada orientados a la superación y excelencia al 
trato humano.

PERSONAL
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ALGUNOS DE NUESTROS CLIENTES
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SECTOR SALUD

SECTOR INDUSTRIA Y SERVICIOS    

INSTITUCIONES EDUCATIVAS

SECTOR FARMACEÚTICO



Brindamos servicio a más de 150 clientes 
en las principales ciudades de la 
República Mexicana.

Ponemos a sus órdenes la experiencia 
de años y más de 2000 empleados, a 
nivel Nacional.

PRESENCIA
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Zona Norte
Ciudad Juárez
Monterrey
Tampico
Torreón

Zona Centro
Ciudad de México
Cuernavaca
Guadalajara
Morelia
Puebla
Querétaro
San Luis Potosí
Toluca

Zona Sur
Villahermosa

PARA MAYOR INFORMACIÓN

CON GUSTO LE ATENDERÁ:

José de Jesús Castillo Carreón
Movil. 55 1995 5971
v.corp@servicemastermexico.com
O Visite nuestra página de Internet.

https://servicemastermexico.com

Fe
br

er
o 

20
24


