MIGUEL DE JESUS LOPEZ OLVERA —

Edad: 26 afios INGENIERO EN
Direccién: C. Habas #413 Col. Mixcoac, Apodaca, - SISTEMAS —
N.L. CP. 66649 COMPUTACIONALES

Tel: 831 13353 97
Email: miguel_lopezolvera@outlook.es

OBJETIVO PERSONAL

Ser una persona enfocada a su trabajo con eficiencia y precision, aplicando los conocimientos adquiridos en
el area de soporte para lograr una mayor productividad y una mejor calidad y asi impulsar el crecimiento
empresarial.

ESTUDIOS

2009 - 2013 Estudios profesionales de Ingeniero en Sistemas Computacionales.
El Mante, Tamps.  Unidad Academica Multidisciplinaria Mante.

2006 - 2009 Estudios Profesionales de Tecnico en Informatica.
El Mante, Tamps.  Centro Bachillerato Tecnolégico, Industrial y de Servicios # 15.

EXPERIENCIA LABORAL

2014 - Julio 2017 Computacion Integral
El Mante, Tamps. Tecnico en Soporte Computacional

Tareas realizadas:
1- Manejo de Software (Office, Antivirus, Programas de Internet, etc.).

2- Mantenimiento Fisico (preventivo y correctivo) a Equipos de escritorio y portatiles.
3- Asesoria remota para soporte informatico.

4- Diagnostico y analisis de todo equipo.

5- Instalacién de Equipos de sobremesa (Impresoras, CPUS, modems, etc.).

Abril — Agosto 2015  Instituto en Computacién Empresarial De El Mante.
El Mante, Tamps. Profesor en computacién empresarial

Tareas realizadas:
1- Mantenimiento Preventivo y Correctivo a Equipos de Sobremesa (CPUSs).
2- Asesoria sobre el manejo de equipo de computo.
3- Manejo de Ofimatica en cualquier version.
4- Asesoria sobre instalacion y funcion de programas.

Marzo — Junio 2013 PCING S.A de C.V.
El Mante, Tamps. Tecnico en Computacion.

Tareas realizadas:
1- Manejo de Efectivo y Caja Registradora.
2- Atencion directa a clientes, tanto personal, via telefénica y a domicilio.
3- Elaboraciéon Manual de Facturas Electronicas.
4- Pedido de Equipos nuevos y piezas por paqueteria.
5- Facturacion Electrénica.



FORMACIONES ADICIONALES

2012 -

Febrero 2013 Escuela Preparatoria Mante.

El Mante, Tamps. Practicas profesionales como Tecnico en informatica.

Tareas
1-

realizadas:

Cuidado y Mantenimiento del Equipo de Computo de la Institucion.

Manejo Basico de Redes, sus diferentes protocolos de seguridad y mantenimiento de las mismas.
Apoyo a maestros en clases.

Ensefanza Autodidacta a alumnos a nivel Bachillerato y Medio Superior.

Revision y Calificacién de material didactico y aplicacion de examenes.

Instalacion de Software autorizado por la Escuela.

HABILIDADES

1-
2-
3-
4-
5-
6-
7-

Toma de decisiones.

Manejo de Software.

Trabajo en equipo y bajo presion.
Proactivo.

Facilidad de palabra.

Habilidad y Coordinacion.
Orientado a resultados.

Idiomas: Espafiol: Natal.

Ingles: Basico

Software y sistemas manejados: Paqueteria Office, Corel Draw, Adobe Photoshop, Internet.

REFERENCIAS LABORALES

Nombre: Aldo Fabian Lépez Cruz.

El Mante, Tamps.

Ocupacion: Ingeniero en sistemas Computacionales.
Teléfono: 831 118 2328

Nombre: Raul Alejandro Saldafia Lopez.
El Mante, Tamps.

Ocupacion: Tecnico en sistemas.
Teléfono: 831 110 4782

REFERENCIAS PERSONALES

Nombre: Oscar Lopez Lopez.
El Mante, Tamps.

Ocupacion: Comerciante.
Teléfono: 831 120 8685

Nombre: Mayra Alejandra Lopez Flores.
El Mante, Tamps.

Ocupacion: Lic. en Derecho.

Teléfono: 899 307 0864



