SERVICIOS
INTEGRALES DE LIMPIEZA

Facility Management

CARTA PRESENTACION
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¢Quiénes Somos?

omos una Empresa 100% mexicana, debidamente constituida bajo las leyes
nacionales con el objetivo de satisfacer las necesidades del mercado, con
clientes que demandan una atencién Unica. Poniendo a su disposicion los
servicios necesarios de limpieza en sus proyectos integrales.

Contamos con mdas de 10 anos de experiencia enfocada en satisfacer todos los
requerimientos y necesidades en lo relacionado a la limpieza.

Mision
Brindar a nuestros clientes tranquilidad y confianza, a fravés de esto ofrecerles

siempre un servicio integral de calidad eficacia y eficiencia prestadas mediante
personal altamente capacitado.

Vision
Ser una empresa competitiva y por ende lider en proporcionar el maximo en los
Servicios de Limpieza y Mantenimiento, mediante personal altamente calificado
y capacitado, logrando ser la empresa mds confiable del rubro.

Valores
Los valores infundidos a todo nuestro personal estdn enfocados en promover y
establecer politicas de trabajo sustentadas en los principios éticos y morales que
sin duda coadyuvan a satisfacer las demandas y necesidades de cualquier
empresa mediante un excelente frabajo en conjunto.

En SERVICIOS INTEGRALES DE LIMPIEZA frabajomos con Honestidad, Etica,
Profesionalismo, Eficiencia, Eficacia, Confiabilidad, Humildad y Respeto. Y son
valores que han sido fundadores en todas las dreas de nuestra empresa.
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Nuestros servicios incluyen personal perfectamente uniformado e identificado,
productos quimicos y equipo, para realizar los trabajos de:

eLimpieza Bdsica
eLimpieza de Altura
*Pulido de Pisos
*Lavado de Alfombjas
*Mantenimiento
*Reparaciones
e Jardineria

*Pintura
* Albanileria
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Generando Espacios Confortables

Oficinas Escuelas Corporativos Universidades
Laboratorios Plazas Comerciales  Edificios Residencias
Plantas Industriales  Gimnasios y Spas Bancos Hospitales

El servicio de Personal de Limpieza estd basado en los requerimientos y
necesidades particulares de cada uno de nuestros clientes.

i,

¢Por qué Contratarnos?

Somos una empresa que ademads del servicio de mantenimiento y limpiezaq,
ofrece tranquilidad y honestidad.

Ponemos atencion en los requerimientos de nuestros clientes, buscando su
entera satisfaccion, solucionando sus problemas en tiempo y forma, ese es
nuestro éxito.

e Programa de trabajo disenado a su medida.

e Materiales y equipo de primera calidad.

e Capacitacion continua.

e Proceso de Supervision continvo.

e Comunicacion directa interna y con nuestros clie
e Procedimientos de evaluacion.

e Procedimientos exactos por actividad.
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Operacion

:.Como son supervisados nuestros operarios? Designamos a un supervisor de
zona, quien dard seguimiento al cumplimiento del plan de frabajo de nuestro
personal en sus instalaciones, a través de una programacion de visitas.
Posteriormente, él elaborard una evaluacion de avances y resultados.

¢Qué pasa cuando falta un operario? Contamos con personal exira
(comodines) asignados por zonas, mismos que son enviados a la brevedad
posible una vez que nuestro supervisor Nos informa la incidencia.

Si un operario sufre un accidente dentro de las instalaciones del cliente, ¢el
aseador estd protegido? Como estricta politica de nuestra empresa, todo
trabajador es afiliado al IMSS desde el dia de confratacion, esto es, ningun
trabajador podrd presentarse a laborar con alguno de nuestros clientes sin estar
previamente afiliado. Por lo que usted no incurre en ningun fipo de frdmite.

Nuestro personal

El personal que limpiard su inmueble serd responsabilidad de SERVICIOS
INTEGRALES DE LIMPIEZA, durante el plazo del contfrato. Se contard con personal
operativo y de supervision con el objetivo de cumplir con las necesidades de
operacion y tener una adecuada atencidon a ustedes.

Nuestro personal esta seleccionado a través de riguroso proceso que incluye:
Entrevista enfocada a Niveles de Confianza, Drogas, Delincuencia Organizada,
Pruebas psicométricas, estudios socioecondmicos, ANTECEDENTES NO PENALES.
Investigacion laboral.

Nuestro personal se encontrard registrado ante el IMSS y se pagard las cuotas
obrero patronales, impuestos locales y federales, ademds de para tranquilidad
de ustedes, se presentard mes a mes los registros y pagos antes el IMSS e

INFONAVIT.
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Referencias Comerciales
Actualmente estamos en proceso de expansion y crecimiento:

Trabajamos con los siguientes socios comerciales:

==
-3 . Liceo

Transportes Monroy Schiavon S.A. de C.V. Pa rk’ng In Lq k eCh

Educacién Organica, Activa y Vivencial

(A ) jaso ﬁ

y asociados GIGANTE
G RU SODIMAC
INMOBILIARIO.
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Y srha Plaza
N 2 nene mmEmme
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Ingesan JL\DESYME SA. DECV. Fiest3ge

Grupo OHL
COMPUERTAS, MECANISMOS Y REJILLASAUTOMATICAS  DESDE 1974

conversién grado profesional

L\‘\ VenUS GROZ-BECKERT:

FOOD ADDITIVE EXPERTS BEST SOLUTIONS
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Seguridad y Confianza

SERVICIOS INTEGRALES DE LIMPIEZA cuenta con un Seguro de Responsabilidad
Civil hasta por $ 432,000.00 para dejar cubierto cualquier incidencia e imprevisto
generado por nuestro personal durante el servicio. Asi mismo se cuenta con
pdliza de fidelidad hasta por $ 250,000.00

Comercializaciéon y Ventas

Guadalupe Ramirez Mendoza
MOovil: 56 2076 6444
cormen-operaciones@hotmail.com
ventas@grupocormen.com
WWW.grupocormen.com
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