Objetivos
Profesionales

® Cumplir todas las metasy
expectativas, tanto laborales
como personales.

Desarrollarme dentro de una
empresay aplicar todos mis
conocimientos, para asi
poder ampliarlos y conseguir
un excelente resultado,
superarme dia con dia 'y asi
tomar las decisiones
correctas de los retos que se
me presenten para realizarlos
exitosamente.

Aptitudes

Relacion con proveedores

Compras
Atenci6naclientes
Trabajo enequipo
Colaborativo
Organizado-

Capacidad de adaptacion

Fernando Rafael Tobola Martinez

Formacion Académica

Ingenieria en Sistemas Computacionales | finalizado sin titulacién

(O 3310849656
<) fernandor.tobola@gmail.com
Escuela I Learn - Lenguage College | Nivel de estudio actual: B2

12/2011 | Instituto Tecnolégico de Zacatecas (1TZ) | Zacatecas, ZAC.
Pasante Ingenieria en Sistemas Computacionales

Andador Parracio #2840,
Guadalajara, JAL.

i H 05/2019 a la fecha
H |St0r|a| Yakult S.A. de C.V. | Guadalajara, JAL.
Laboral Encargado de sistemas en Fabrica Yakult Planta Guadalajara.

Brindar apoyo a las diferentes areas proporcionando el acceso hacia las conexiones que conforman la red de la empresa
(Conexiones Internas), asi como brindar ayuda a los usuarios que tienen dificultades con los sistemas informéticos (hardware,
software, impresoras, telefonia IP).

Configurar los equipos de cdmputo por medio de las IP y VPN para las conexiones a servidor en la nube Azure y poder ingresar
las carpetas compartidas de la empresa, manejo de software conmutador Avaya (IP manager) sistema para realizar las
configuraciones del mismo, encargado del CCTV (circuito cerrado de televisién) para la revisién de cualquier acontecimiento

delaempresa.

® Realizar actividades y apoyo en el departamento de administracion: contabilidad, nomina, atencién a proveedores,
revision defacturas, revisién de némina, control de vacaciones de personal.

® Encargado de almacén a partir de octubre 2024, llevando a cabo los inventarios y las compras mensuales (seguridad,
limpieza, papeleria, ferreteria), capturando entradas y salidas, haciendo una mejora afiadiendo cédigos para su rapida

identificacién de cada producto.

® |levaracaboelinventario semestral del Activo fijo (Maquinaria de laempresa Yakult planta Guadalajara) asicomo las altas
y bajas del mismo haciendo una mejora tomando fotografias a los equipos y colocando niimeros de serie para su rapida

identificacion.

® Propuestay creacion de proyecto a visitas virtuales para dar a conocer el producto en el estado de México por medio de

plataformas Google Meety Zoom.

01/2016 - 01/2019 ;
Software y Tecnologia de Zac. | zacatecas, ZAc.
Auxiliar Administrativo

Encargado de compras, altas de proveedoresy trato directo.
Transferencias bancarias. Compra y venta de tecnologia
(Equipos de cémputo, Fortinet, Cisco, Impresoras, etc).
Control de gastos Facturacién Electrénica. Atencién a
clientes. Cotizaciones y Reparacién de equipos de computo.
Instalacién de cdmaras de seguridad y de Redes.

02/2014 - 08/2014

01/2015 - 10/2015
Grupo Minier | Zacatecas, ZAC.

Lider de Proyecto

Se brindé apoyo para realizar la descarga de archivos,
separacion, acomodo y captura de datos para asi subirlos a
un sistema el cual estaba disefiado por la separacion de
técnicosy sus productores quedando acorde a su productor.
Se realizd el llenado de la base de datos del sistema
(Técnicosysus productores).

Grupo Torres Corzo Nissan Automotriz | zacatecas, ZAC.

Encargado de TI

Brindar apoyo a los diferentes usuarios proporcionando el acceso hacia las conexiones que conforman la red de la empresa
(Conexiones Externas o Internas). Brindar ayuda a los usuarios que tienen dificultades con los sistemas informaticos,
(Hardware, Software). SISTEMA SIIA. Brindar apoyo a los usuarios de facturacidn, refacciones, servicio, caja, para
modificacién, edicidn o eliminacién de datos erréneos ubicados en la base de datos. Servicio de soporte de almacenamiento
dela Base de datos delsistema SIIAen Windows Server 2008, asi como la supervision del sistema de facturacion de laempresa.

Respaldar mensualmente BD desde Windows Server.

04/2013 - 11/2013

CEPRA | Zacatecas, ZAC.
Encargado de Tl

Proyecto Migracién de equipos de coémputo, manejo de
software Easy Transfer, Hiren's, Acroniss. Clonacioén,
configuracién, reparacién y dar de alta equipos de cdmputo
a dominio segln su dependencia, las cuales son: Liconsa,
Diconsa, Oportunidades, Sedesol.

01/2012 - 08/2012

GAS ISLO 2000 | Zacatecas, ZAC.
Subgerente de Sucursal

Encargado de personal sucursal Santa Mdnica y sucursal
Revolucién. Liquidacion y Cierre de Pdliza. Control de
sistemadefacturacién. Atenciénaclientes.

01/2013 - 03/2013
MR. FIX | Zacatecas, ZAC.
Auxiliar de Soporte

Diagndstico y reparacion de computadoras. Limpieza de
Software y Profunda Hardware. Venta de equipo de
computo. Atencidénaclientes.

01/2012 - 08/2012
Pefioles Mina Madero | zacatecas, zAc.

Practicante

Mantenimiento y Soporte técnico de equipos de computo.
Administracién y reparacién de red. Configuracién y
administracidon de nuevos equipos. Configuracion telefénica
IP. Configuraciéndeimpresoras|P.



