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Informacion Personal
Nombre(s) y Apellido(s):
Reyna Olga Lidia Díaz López
Fecha de nacimiento:

10/Septiembre/1983
Estado Civil: 


Casada

Dirección:




Calle Rio Verde N° 210, Col. Dos Ríos VIII Sect.,
                                           Guadalupe, Nuevo Leon       
Teléfono:




044-81-2411-7133
Email:



reyna.diaz00@gmail.com
Objetivo Personal 
Objetivos personales: desenvolverme en el ámbito laborar, aplicando mis aptitudes y conocimientos, así como dispuesta a prender cada día algo nuevo para poder dar a mi familia una calidad de vida estable.

Experiencia Profesional 
2013-2016
MRO Soluciones, Parque Industrial FINSA, Guadalupe N.L
Ejecutivo de Servicio al cliente.
Recepción de llamadas, realización de cotizaciones y colocaciones de pedidos de clientes, seguimientos de pedidos.
2008-2013
Aisla - Coat, Col. Los Lermas, Guadalupe N.L
Recepción- Auxiliar administrativo
Recepción de llamadas, facturación, control de inventarios, recepción de pedidos y entrega de contra recibos y pagos a proveedores. Auditor Interno para certificación de ISO 9001:2008
Referencias Laborales 
Cecilia Solis

MRO Soluciones, Parque Industrial FINSA, Guadalupe N.L

Depto. De Recursos Humanos

Tel. 01800-800-8080, 
E-mail cecilia.solis@grainger.com
Yolanda Ruiz Juarez
Aisla - Coat, Col. Los Lermas, Guadalupe N.L

Depto. de Administración
Tel. 8360-7585
Referencias Personales 

Yadira Torres
Ocupacion : empleada

Tel. 044-811-655-7129

Parentesco : amiga
Claudia Salas

Ocupacion : empleada

Tel. 044-811-044-4063
Parentesco : Amiga
Formación académica
1989-1995
Primaria               (certificado)
1995-1998
Secundaria           (certificado)
1998-2000
Preparatoria CEC.  (Certificado)

2000-2005
Fac. de Derecho y Ciencias Sociales, (carrera trunca).  

Programas manejados

Conocimiento básico de Office (Word, Excel, etc.), Internet

Cursos Tomados
Curso Norma ISO 9001:2008

Curso para uso de SAP

Curso Auditor de Calidad
PRETENCION ECONOMICA 

$ 8500 a $9500 M.N.
