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RESUMEN

Me he desempefiado en el drea de recursos humanos en actividades relacionadas con entrevistas,
procedimientos de contratacidn, cursos de induccidn y capacitaciones, evaluacién de clima laboral,
entre otros. Tengo experiencia en la elaboracidon de manuales informativos e instruccionales. Asimismo
he participado en actividades terapéuticas como en talleres y actualmente estudio la maestria en
clinica psicoanalitica.

FORMACION ACADEMICA

Licenciatura en Psicologia
2006-2010
Universidad Autdnoma de Aguascalientes

Mtria. Clinica Psicoanalitica
Actualmente
Universidad Auténoma de Nuevo Ledn

DIPLOMAS/RECONOCIMIENTOS

e Curso “Neuropsicologia y aprendizaje”

e Conferencia “Actitudes ante en el conflicto en la formacién de equipos de trabajo”

e Seminario “Violencia familiar-social y sus implicaciones en el aprendizaje”

e Seminario “Retos e implicaciones de la evidencia conductual en la procuracion de justicia”.
e Seminario “Criminogénesis y el desencadenamiento de las conductas violentas”

HISTORIAL LABORAL

ADECCO

RECLUTADOR
junio 2017- mayo 2018

Realicé actividades de reclutamiento y seleccién de personal como la publicacién de vacantes en bolsas
de trabajo, redes sociales, participacion en ferias de empleo y entrevistas laborales. Asimismo, hice el
alta de empleados en el sistema de la empresa, firma de contrato; asistencia a juntas con cliente,
atencién a empleados, cliente y a supervisores, ademas del control y armado de expedientes.
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INEGI
RESPONSABLE DE ESTRATEGIAS Y PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS
junio 2014- diciembre 2016

Colaboré en la elaboracion de manuales operativos para proyectos como la Encuesta Nacional
Agropecuaria (ENA 2014) y el Censo Agropecuario 2016, para algunos de los puestos que participaron
en el levantamiento de informacién; también apoyé en la capacitacidon para ambos eventos; apoyé en
la elaboracién de distintos documentos segln las etapas de los proyectos. Participé en la revisién de
criterios de validacién de informacidn, en hacer presentaciones (PP) con fines informativos e investigué
temas relacionados al sector para distintos objetivos.

INSPIRA ESPACIO-PSICOTERAPEUTICO
TERAPEUTA
octubre 2013- junio 2014

Apoyé en el drea de recepcion para agendar y organizar citas con terapeutas; canalizacion de pacientes;
elaboracién de documentos informativos y administrativos; apoyo en el desarrollo de talleres vy
conferencias y en el drea de publicidad y difusién de eventos.

QGS OUTSOURCING
STAFF DE RECURSOS HUMANOS
septiembre 2012- mayo 2013

Realicé las actividades de seleccidn y reclutamiento de personal operativo y administrativo, filtrado de
curricular, publicacién de vacantes en bolsas de trabajo, entrevistas laborales, aplicacion e
interpretacion de pruebas psicoldgicas; apoyé en la elaboracion de pre- némina, control de expedientes
y documentos; evaluacién del clima laboral, apoyé al drea administrativa, atencién a empleados y
clientes, y colaboré en la actualizacion de procedimientos administrativos y de recursos humanos.

CICAP CONSULTORIA
FACILITADOR DE GRUPO
enero 2013- abril 2013 y agosto 2013- diciembre 2013

Implementé el Programa de prevencién y tratamiento del bullying en una escuela secundaria durante 2
periodos; apoyé en la elaboracién y desarrollo del mismo; control y manejo de grupo; realicé
acompafiamiento psicoldgico a través del andlisis y retroalimentacion conductual que se generaba en
las dinamicas grupales; reportaba actividades semanalmente; asisti a las reuniones grupales de forma
semanal para revisidon de la sesidn; asi como la canalizacién de casos que requerian atencién individual.

IPSOS- BIMSA EN TOYOTA, AGS.
ENCUESTADORA DE CALIDAD
octubre 2011- abril 2012

Apliqué encuestas a los clientes de TOYOTA, Ags. en el drea de servicio, con fines de calidad; reporté los
resultados cualitativos y cuantitativos; captura de informacién en dispositivo y atencion a clientes.



GRUPO GAYOSSO
GERENTE DE RECLUTAMIENTO
marzo 2011 —junio 2011

Llevé a cabo la seleccion y el reclutamiento de personal para ventas de servicios funerarios; realicé
entrevistas laborales; solicitud de documentos y elaboracion de expedientes; apoyo en la elaboracion
de pre ndminay reporte de resultados de forma mensual.

APTITUDES/VALORES
v" Responsabilidad v" Tolerante a la frustracion
v" Honestidad v" Objetividad
v" Trabajo en equipo v" Amplio criterio
v Capacidad de adaptacién v Proactividad
v" Capacidad de andlisis v" Respeto
v" Gusto por aprender v" Enfoque a resultados.
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