Currículum Vitae
[image: image1.jpg]


Datos Generales.
Nombre: Jessica Marcela Gómez Sabillón.
Lugar de nacimiento: Monterrey, Nuevo León.

Fecha de nacimiento: 15 de Agosto de 1981.

Dirección: Etna 251 Colonia Balcones de Santa Rosa

Apodaca, Nuevo León. 
Teléfono: 8122524498
Correo Electrónico: sabillon_jmg@outlook.com
N.S.S. 4300811524-8.
Experiencia Académica
Institución: Centro de Estudios Universitarios. 
Carrera: Lic. en Comunicación. 
Instituto: Quick Learning 
Carrera: Ingles (80%)
Ecco Sistemas

Office, Outlook , ios.
Experiencia Laboral
American Express
Fecha: Agosto 2011 a  Julio  2012.
Puesto: Ejecutivo  de Ventas. 
Actividades: Tramite de todo tipo de tarjetas personales y empresariales, atención a clientes, módulos, telemarketing, recaudación de papelería , trabajo en equipo.

Logros: Lograr un porcentaje de approval del 65%
Teléfono: 83-18-33-00  ext.43312 Patricia Sepúlveda
Tractocamiones Kenworth de Monterrey
Fecha: Abril  al 11 de Julio 2011
Puesto: Coordinadora de Compras. 
Actividades: Compras, Requisiciones, Estadísticas, Revisión,  Realización y control de Ordenes de Compra, Cargos, Gastos, Programa Karmak, Archivo, Atención a Personal, Proveedores, Cotizaciones, Evaluaciones, Apoyo en diferentes áreas como R.H. y Recepción.

Teléfono: 81-96-94-00, Ext.: 302
Optometría Móvil
Fecha: Agosto de 2006 a Enero 2011
Puesto: Administradora General. 
Actividades: Control de personal, Ventas empresariales, Administración de Agenda Diaria, Administración Financiera, Atención a clientes, Dirección y Organización de Campañas de Salud Visual, entre otras cosas.
Logros: Obtención de 49 empresas medianas y grandes para la realización de campañas de salud visual.  Implementación  de estrategias de ventas. Creación y realización de toda la papelería necesaria para cumplir con el objetivo del negocio. Supervisión de todas y cada una de las campañas de salud visual logrando los objetivos estipulados.
Teléfono: 83-06-00-22
COI Servicios. 
Fecha: Julio 2005 Agosto de 2006. 
Puesto: Asistente de Dirección. 
Actividades: llevar control de agenda, compras, facturación, reservaciones, organización de juntas directivas, control y organización de los archivos de la empresa, manejo y control de caja chica, proveedores, cotizaciones, pagos.
Logros: Reactivación de la empresa, ya que se encontraba en suspensión de actividades 5 años atrás. Renovación de todo  archivo general de la empresa.  Selección, compra e instalación del mobiliario, equipo de cómputo  y todo lo necesario para el buen funcionamiento de la empresa. Durante 2 meses realice algunos trabajos básicos de contador  público ya que no tuvimos en ese tiempo. Me encargue de todas la actividades sociales.
Jefe Directo: Arq. Sergio Blasquéz Mier. 
Teléfono: 83.33.41.40 
Campestre Las Arboledas. 
Fecha: Junio 2004 Abril de 2005. 
Puesto: Asistente de Dirección. 
Actividades: llevar control de agenda, cotizaciones, atención a clientes, reservaciones, organización de juntas directivas, elaboración de cuadros comparativos, elaboración de reportes, recuperación de cartera de clientes morosos. 
Logros: Recuperación del 85% de cartera vencida en 3 meses

Jefe Directo: Antonio Handal. 
Teléfono: 83.15.25.21. 
 
Airhsa. 
Fecha: Mayo 2004. 
Puesto: Operadora de Telemarketing (bilingüe). 
Actividades: Costumer Care para la campaña de AT&T. 
Teléfono: 81.50.00.00. 
British American Training. 
Fecha: Febrero de 2002 a Enero de 2003. 
Puesto: Ejecutiva de cuenta. 
Actividades: cobranza y ventas, control de cuentas de los alumnos, recuperación de cartera de clientes morosos, prospectación a clientes, archivo, manejo de personal, elaboración de reportes, actividades administrativas. 

Logros: Siempre llegué a la meta del 100% de mi cobranza, más la recuperación de clientes morosos al 75%
Jefe Directo: Verónica Galindo González. 
Teléfono: 13.52.14.30   
Merkafon. 
Fecha: 2000 a 2001. 
Puesto: Operadora de Telemarketing. 
Actividades: servicio a clientes, ventas de tarjetas de crédito. 
Jefe Directo: Omar López. 
Teléfono: 81.50.00.00. 
Referencias Personales
Lic. Dalia Arredondo Villarreal
Abogada
818.162.88.03
Lic. Olga Gómez
Psicóloga

811.511.02.32
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