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NOMBRE    -  FRANCISCO JAVIER AGRAZ MARTINEZ 
 
FECHA DE NACIMIENTO  -  07  FEBRERO  DE 1965. 
 
LUGAR DE NACIMIENTO  -  MEXICO, DISTRITO FEDERAL. 
  
DOMICILIO PARTICULAR  - AV. SAN BERNABÉ No. 147 INT. B002, SAN JERONIMO  
        LÍDICE, C.P. 10200, MEXICO, D.F.  
     -  VENUS 129-A  FRACC. GALAXIA C.P 86035 VILLAHERMOSA, 
        TABASCO. 
 
TELEFONO D.F.   - 55 56672795 
 

CELULAR    -  52(993)3590209 

 
DOCUMENTOS OFICIALES -  CARTILLA MILITAR  No. B-3538229 
     -  PASAPORTE No. G03707916 CON VISA DE E.U.A  

   Y  CANADA VIGENTE. 

     -  LICENCIA DE MANEJO No.1AU1037531 
     -  CREDENCIAL DE ELECTOR No. 0452000119211 
     -  CURP   AAMF650207HDFGRR06 
     -  IMSS  64836511382 
   
IDIOMAS    -  ESPAÑOL NATIVO  /   INGLES 85% 
 
     -     fj.agraz@gmail.com 

- fjavieragraz@prodigy.net.mx 
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EXPERIENCIA LABORAL 
 
 

- DESARROLLADOR DE NEGOCIO DE PQC REGION SURESTE MEXICO 
REPRESENTANTE TECNICO DE VENTAS(RTV) BASF 
DE DICIEMBRE 2007 A OCTUBRE 2014 
EMPRESA:  BASF INTERSERVICIOS, S.A. DE C.V. 
GIRO:  PRODUCTOS QUIMICOS PARA LA CONSTRUCCION 
PUESTO: RTV Y DESARROLLADOR DE NEGOCIO PQC REGION SURESTE 
DESARROLLO DE ESTRATEGIAS ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS PARA ATRAER EL MERCADO 
CONCRETERO Y DE LA CONSTRUCCION EN GENERAL. AUXILIAR EN EL DESARROLLO DE ADITIVOS 
ESPECIALES PARA LA INDUSTRIA DEL CONCRETO. 
IMPLEMENTACIÓN DE ESTRATEGIA CRM. 
DESEMPEÑANDO LABOR DE VENTAS EN LOS ESTADOS DE YUCATAN, CAMPECHE, TABASCO Y CHIAPAS 
DE TODA LA LINEA DE CONSTRUCTION Y ADMIXTURES SYSTEMS DE BASF, DIRIGIDO A TODO EL 
SECTOR DE LA CONSTRUCCION: COMERCIAL, INDUSTRIAL Y MANTENIMIENTO. 
LOGROS:  INCREMENTO DE VENTAS EN UN 100% EN EL PRIMER AÑO, DESARROLLANDO NUEVOS 
MERCADOS Y PUNTOS DE VENTA A TRAVES DE DISTRIBUIDORES AUTORIZADOS. MAYOR 
CONOCIMIENTO DE LA MARCA A TRAVES DE SEMINARIOS Y CONFERENCIAS EN EL SECTOR DEL LA 
CONSTRUCCION, PRIVADO Y DE GOBIERNO, ASI COMO INDUSTRIAL (PEMEX).  
CONOCIMIENTO DEL SECTOR DE ENERGIAS LIMPIAS, ESPECIFICAMENTE ENERGIA EOLICA, EN SUS 
PROCESOS DE CONSTRUCCION. 
 
 

- CONTRATISTA EN SOCIEDAD (DIPROCONSTRUCCIONES) DE OBRAS CIVILES Y DE 
REMODELACION, PROFESIONAL INDEPENDIENTE 
DE ENERO 2007 A LA FECHA 
GIRO- CONSTRUCCION, REMODELACIONES, MANTENIMIENTO. 
PROYECTOS COMPLETOS:  NAVE INDUSTRIAL DE 1,200 M2, EDIFICIO DE DOS NIVELES 280 M2, 
AUDITORIO ESCOLAR DE DOS NIVELES 3000 M2. 
ASI COMO APLICACIONES DE ACABADOS DE PROTECCION Y DECORATIVOS, IMPERMEABILIZANTE Y 
PINTURAS DE DIFERENTES MARCAS. 
APLICACION DE PRODUCTOS ESPECIALES PARA REPARACION, MATENIMIENTO Y REFORZAMIENTO DEL 
CONCRETO. 
PUESTO- GERENTE GENERAL ADMINISTRATIVO 
EXPERIENCIA- PRESUPUESTOS, OBRA CIVIL, ACABADOS, INSTALACIONES ELECTRICAS, PLOMERIA E 
HIDROSANITARIA, VENTAS, PLANEACION, DIRECCION DE OBRA, MANEJO DE PERSONAL, ESTRATEGIAS 
DE MERCADO Y VENTAS, CONOCIMIENTOS TÉCNICOS. 
 

- EMPRESARIO, SERVICIOS Y SUMINISTROS PROFESIONALES, S.A. DE C.V. 
DE ABRIL 1997 A ENERO 2007. 
Empresa- SERVICIOS Y SMINISTROS PROFESIONALES, S.A. DE C.V. 
Giro- Distribución de Productos Químicos para la Construcción 
Productos- Impermeabilizantes (FESTER), Recubrimientos (ACRITON), Pinturas 
(IPESA) y complementos varios. 
PUESTO – DIRECTOR GENERAL 
Experiencia- Desarrollo del negocio desde inicio con estrategias CRM. 
Presupuestos, Estrategias de Ventas, Decisiones estratégicas, 
Dirección empresarial, Mercadotecnia, Planeación, Conocimiento técnico. Apoyo para el desarrollo de 
nuevos productos en demanda de tipo impermeabilizantes de Poliuretano, selladores de poliuretano 
para uso industrial y doméstico, aditivos. 

 

 
- PRODUCTOS DE CONSUMO RESISTOL, S.A. DE C.V. (FESTER) 
DE 1995 A FEBRERO 1997 
PUESTO – REPRESENTANTE TECNICO EN VENTAS 
Área de acción: Tabasco, Chiapas, Oaxaca, Sur de Veracruz. 
Experiencia- Planeación, Elaboración de estrategias para crecimientos 
sostenidos, estrategias en mercadotecnia conjuntamente con la red Distributiva, 
Supervisión general de zona, búsqueda de oportunidades de negocio para nuevas 
aperturas, estrategias para lograr mayor competitividad. 



 
-FESTER DE MEXICO S.A. (FESTER) 
DE JUNIO 1992 A MARZO1995. 
PUESTO – REPRESENTANTE TECNICO EN VENTAS 
Área de acción- Quintana Roo, Yucatán, Campeche. 
Experiencia- Planeación, Elaboración de estrategias para crecimientos 
sostenidos, estrategias en mercadotecnia conjuntamente con la red Distributiva, 
Supervisión general de zona, búsqueda de oportunidades de negocio para nuevas 
aperturas, estrategias para lograr mayor competitividad. 
 
- FESTER DE MEXICO S.A. (FESTER) 
DE JULIO 1991 A MAYO 1992 
PUESTO – ASESOR TECNICO 
Experiencia- Elaboración  de proyectos de mejora continua para el área de 
ventas, elaboración de estrategias para el desarrollo de productos por zonas 
Geográficas, elaboración de proyecto de normatividad que deben cumplir todos los 
productos ante todas las instituciones involucradas, proyectos de asesoramiento 
y capacitación a usuarios y Distribuidores. 
 
- BANAMEX, S.A. 
DE AGOSTO 1990 A JUNIO 1991 
PUESTO – COORDINADOR DE AUTOSERVICIOS BANCARIOS. 
Experiencia- Responsabilidad de implantación de Cajeros automáticos que 
incluía la negociación con funcionarios Bancarios para su instalación en 
Sucursales Bancarias y Centros Comerciales, diseño del espacio, coordinación y 
supervisión de su construcción con sistemas de seguridad, coordinación de los 
elementos electrónicos para su puesta en marcha, coordinación de estrategias 
para la implantación de autoservicios Bancarios en puntos de alto mercadeo para 
el logro de altas facturaciones. 
Área de acción- Jalisco, Colima, Nayarit, Sinaloa, Sonora, Baja California, 
Zacatecas, Aguascalientes, Nuevo León, Coahuila, San Luis Potosí, Durango. 
 
- VES CONSTRUCCIONES, S.A. (CONSTRUCTORA) 
DE FEBRERO A JULIO1990 
PUESTO – RESIDENTE DE OBRA 
Experiencia- Proyecto de rigidización y/o reestructuración de escuelas públicas 
dañadas por los sismos del 85 en la CD. de México. 
 
- GRUPO INGENIERIA INTEGRAL, S.A. 
DE MARZO 1989 A ENERO 1990 
PUESTO – COORDINADOR DE PROYECTOS 
Experiencia- Coordinando Ingenieros proyectistas en la reestructuración de la 
Torre del WORLD TRADE CENTER MEXICO, así como en los proyectos de 7 edificios 
albergados alrededor de la torre. 
 
- DALYN CONSTRUCTORA, S.A. 
DE OCTUBRE 1989 A DICIEMBRE1989 
PUESTO – RESIDENTE DE OBRA 
Experiencia - Coordinador de obra, compras, proveedores. Construcción de zona 
habitacional. 
*nota- durante este tiempo se trabajó al paralelo con el proyecto WORLD TRADE 
CENTER MEXICO. 
 
- CORREA HERMANOS, S.A. 
DE FEBRERO A MAYO 1988. 
PUESTO – AUXILIAR ESTRUCTURISTA 
Experiencia- Revisión de edificios dañados por el sismo del 85 para su posible 
reestructuración y/o reforzamiento. 



 
- GENERAL PRODUCTS COMPANY, S.A. 
DE MAYO A OCTUBRE 1984 
PUESTO – TECNICO LABORATORIO CONTROL DE CALIDAD 
Experiencia- análisis de Productos químicos para el control de Calidad. 
 
- SEARS ROEBUCK DE MEXICO, S.A. 
DE MAYO A SEPTIEMBRE 1983. 
PUESTO – VENDEDOR DE PISO 
Experiencia- Ventas de piso. 

 
ESTUDIOS REALIZADOS 

 
 

LINCENCIATURA - 4.5 AÑOS 1984-1989 
CARRERA - INGENIERIA CIVIL 
DOCUMENTO - CARTA PASANTE 
INSTITUCIÓN - UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MEXICO FACULTAD DE INGENIERIA   
 
MAESTRIA EN ADMINISTRACION Y ALTA DIRECCIÓN 
EN UNIVERSIDAD AUTONOMA DE GUADALAJARA CAMPUS TABASCO. 
SEPT 2011 A JULIO 2012 
CON 40% DE CREDITOS ALCANZADOS 
 
ACTUALIZACIÓN EN ESTRATEGIAS DE VENTAS 
CURSOS- 2 
LUGAR- MERIDA, YUCATAN 
INSTITUCION- MOTIVACIÓN Y DESARROLLO INTEGRAL 
DOCUMENTO- 2 RECONOCIMIENTOS. 
 
CAPACITACION TECNICA FESTER 
CURSOS- 1 
LUGAR- MEXICO, D.F. 
INSTITUCIÓN- FESTER DE MEXICO, S.A. 
DOCUMENTO- 1 RECONOCIMIENTO 
 
DIPLOMADO "ALTA DIRECCIÓN" 
LUGAR- CD. DEL CARMEN, CAMPECHE. 
INSTITUCIÓN- GRUPO FACTHUM 
DOCUMENTO- DIPLOMA 
 
DIPLOMADO "DIRECCION EMPRESARIAL" 
LUGAR- CD. DEL CARMEN, CAMPECHE. 
INSTITUCIÓN- GRUPO FACTHUM 
DOCUMENTO- DIPLOMA 
 
DIPLOMADO " DECISIONES ESTRATEGICAS" 
LUGAR- CD. DEL CARMEN, CAMPECHE. 
INSTITUCIÓN- GRUPO FACTHUM 
DOCUMENTO- DIPLOMA 
 
 
DIPLOMADO "ESTRATEGIAS DE NEGOCIOS BASADAS EN LA CALIDAD" 
LUGAR- CD. DEL CARMEN, CAMPECHE. 
INSTITUCION- GRUPO FACTHUM 
DOCUMENTO- DIPLOMA 
 



CURSO " MANEJO DE ALMACEN" 
LUGAR- VILLAHERMOSA, TABASCO. 
INSTITUCIÓN- GRUPO REBACKE 
DOCUMENTO- RECONOCIMIENTO 
 
PRIMARIA - 6 AÑOS 1972-1978 
DOCUMENTO - CERTIFICADO 
INSTITUCIÓN - COLEGIO COLUMBIA (BILINGÜE)    PROM- 8.0 
 
SECUNDARIA - 3 AÑOS 1978-1981 
DOCUMENTO - CERTIFICADO 
INSTITUCIÓN - COLEGIO COLUMBIA (BILINGÜE)    PROM- 9.03 
 
PREPARATORIA - 3 AÑOS 1981-1984 
DOCUMENTO - CERTIFICADO 
INSTITUCIÓN - COLEGIO COLUMBIA (BILINGÜE)    PROM- 9.52 

 
 
 

OTRAS ACTIVIDADES 
 
CONFERENCISTA EN DIVERSAS INSTITUCIONES EXPONIENDO TEMAS DE LA CONSTRUCCIÓN 
Y MANEJO DE PRODUCTOS QUÍMICOS PARA LA CONSTRUCCION: 
 
- UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CAMPECHE 
- FACULTAD DE INGENIERIA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE YUCATAN 
- FACULTAD DE ARQUITECTURA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE YUCATAN 
- INSTITUTO TECNOLÓGICO DE YUCATAN FACULTAD DE INGENIERIA. 
- COLEGIO DE INGENIEROS DE CD. DEL CARMEN. 
- ASOCIACIÓN DE HOTELES Y MOTELES DE CANCUN, QUINTANA ROO. 
- CAMARA NACIONAL DE INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION, YUCATAN 
- INSTITUCIONES GUBERNAMENTALES DEL ESTADO DE CAMPECHE. 
- ASOCIACIÓN DE INGENIEROS Y ARQUITECTOS DE COZUMEL, QUINTANA ROO. 
 
MANEJO DE IDIOMAS 
- INGLES 85% 
 
MANEJO DE COMPUTADORA PC 
PAQUETERIA OFFICE, WINDOWS, E-MAIL, INTERNET 
 
ACTIVIDADES DEPORTIVAS 
- CURSO DE ADIESTRAMIENTO EN PARACAIDISMO EN  LA UNAM. CON DOS SALTOS. 
- ATLETISMO- COMPETENCIA OFICIAL DE TRIATLON EN GUADALAJARA Y TEQUESQUITENGO. 
             CARRERAS CAMPO TRAVIESA EN LA MARQUESA ESTADO DE MEXICO. 
             CARRERA AMATEUR 10 KM EN LA CD. DE MEXICO 
- CICLISMO- CARRERA MEXICO- CUERNAVACA 
- SQUASH, FRONTON, BICICLETA 
 
 
 


