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Experiencia

Recursos y Asesoria S.A. de C.V.

Ldgica Industrial S.A de C.V

24 de Noviembre del 2008 al 31 de Mayo del 2020
Ingeniero de Servicio

= Administracion de Active Directory.

= Administracién de Cuentas de Correo Electronico.

= Administracion de Politicas de Seguridad (Firewall-WatchGuard Firebox).
= Administracion de plataforma APPSURE.

= Administracion de plataforma SCCM.

= Administracion de telefonia voz IP (AVAYA).

= Mantenimiento y soporte a infraestructura de servidores y redes (vpn’s, enlaces, rutedores, switches,
médems, conmutadores, servicios y aplicaciones).
= Administracion de recursos compartidos.

= Instalacién, configuracion y monitoreo de enlaces VPN'S.

= Elaboracion y control de inventario de equipo de computo.
= Instalacion y configuracidn de lectores biométricos.

= Instalacion y configuracion de equipo de video vigilancia (DVR's).

= Configuracién de equipo de computo y dispositivos de red.

= Mantenimiento preventivo y correctivo a equipo de cémputo.

= Soporte Técnico a usuarios en sitio y remoto.

= Seguimiento a proveedores de servicios de datos, infraestructura e impresion.

Isolux de México S. Ade C.V.  México DF.
4 de Septiembre del 2006 — 31 de marzo del 2008
Encargado del Area de Sistemas.
= Administracion de la Red Local (LAN), incluyendo Servidores Windows 2000 Server y Windows Server

2003, asi como estaciones de frabajo en Windows 2000/XP Pro y Windows Vista Business, Internet,
cuentas de correo electronico (Exchange y POP3) y dominio de la empresa.

= Configuracion de la conexion a la red inaldmbrica

= |nstalacion y configuracion de impresoras y ploters en red

= Administracién de recursos compartidos

= Soporte Técnico a usuarios en problemas de software y hardware en sitio y remoto
= Configuracion de Firewall y antivirus corporativo

= Deteccion de fallas y reparacion de nodos de voz y datos

= Diagnéstico, reparacion y configuracion de estaciones de trabajo y periféricos (sistemas operativos,
software  de usuario, periféricos, efc.)

= Elaboracion de tutoriales para usuarios en varias aplicaciones de Windows
= Elaboracién y control de inventario de equipo de computo
= Revision de Software y Licenciamiento



Idiomas

Lenguajes de
Programacion

Cursos:

Dresser de México S.A. de C.V.  Tlanepantla Edo. de México
Septiembre 2005 - Junio 2006
Auxiliar de Sistemas

Configurar el equipo de computo para su optimo funcionamiento y rendimiento
Monitoreo de la red identificando sintomas y posibles causas de problemas en la red
Proporcionar soporte técnico

Manejo de Active Directory

Instalacion de clientes ASPEL (NOI, COI, BANCOS)

Respaldos de la Base de Datos

Instalacion y configuracion Bio Clock Il (dispositivo detector de huella digital)

Ingles 60%

Conocimientos en: SQL, Visual Basic, C, C++, Pascal, Matlab y Prolog.

» Deploying System Center 2012 Configuration Manager
(Microsoft Gold Certified-Partner KED)

» Configuring and Troubleshooting Windows Server 2008 Active Directory Domain Services
(Microsoft Gold Certified-Partner KED)

»  Configuring, Managing and Maintaining Windows Server 2008 Servers
(Microsoft Gold Certified-Partner KED)

»  Administering System center 2012 Configuration Manager
(Microsoft Gold Certified-Partner KED)

> Introduction to Installing and Managing Microsoft Exchange Server 2007
(Microsoft Gold Certified-Partner KED)

»  Writing Queries Using Microsoft SQL Server 2008 Transct-SQL
(Microsoft Gold Certified-Partner KED)

» Comunicacion Asertiva
(CCADE-Capacitacion & Consultoria)

» Andlisis y Solucion de Problemas
(Capacitacion y Desarrollo Logitel)



