
EL Universal: 

Área: Redacción 

Sección: TI Como Becario 

Tareas realizadas: 

Ricardo Cruz Reyes 
Busco Puesto: De Becario en Sistemas 

 
 

OBJETIVO: 

 
Soy estudiante de Ingeniería en tecnologías de la Información y Comunicación mi 

objetivo es trabajar en una empresa líder en el sector de las telecomunicaciones y en 

la cual pueda realizar mis prácticas profesionales, a su vez que me ofrezca la 

oportunidad de aplicar mis conocimientos y experiencia en infraestructura de TI en 

proyectos innovadores y desafiantes. Me gustaría formar parte de un equipo dinámico 

y colaborativo, donde pueda aprender de los mejores profesionales y contribuir al 

crecimiento y éxito de la empresa. 

 
 
 
 
 
 

HABILIDADES: 

*Soporte Técnico (Armado y 

desarmado de equipo de cómputo). 

 
56-28-04-91-68 

 
Iori_ricardo@hotmail.com 

 
Tlalnepantla de Baz, Méx 

*Conocimiento de Windows 10, 11 y 

Redes. 
PROGRAMAS: 

Experiencia Profesional:  

*Paquetería de Office 2019 (Word 
 

 
 
 
 

09/01/2023 

AL 

09/06/2023 

 

 Activite Directory. 

 Atención al usuario para equipos portátiles y de 

la empresa. 

 Creación de imágenes corporativas. 

 Configuración de equipos de cómputo 

(Windows). 

 Documentación de procesos. 

 Registros   y Actualización de   inventario de 

equipo de cómputo. 

 Mesa de ayuda. 

 DHCP. 

 EDR (Sentinel One). 

 Creación de VPN. 

 Respaldo de Información. 
 

REFERENCIAS 

*Power point Excel). 

*Packet Treacer. 

*MySQL Workbench. 

*HTML, CSS. 

CURSOS: 

*Tengo Diplomados de Capacítate 

*Un Certificado de Coursera en el 

área de TI. 

IDIOMAS: 

*Español Natal 
 

ESTUDIOS: 

PREPARATORIA: 

CERTIFICDO (CARTA DE PASANTE) 

AGOSTO – 2011 / JULIO -2014 | CBTIS 

Nª 227 Especialidad: Aux. 

Administrativo de Recursos Humanos. 

UNIVERSIDAD: 

Nombre: Feliciana Sánchez 

Domingo 

EL UNIVERSAL |Empleada en 

el área de Base de datos 
Teléfono:55-65-41-91-67 

Nombre: Alejandro 

Zepeda Arce 

EL UNIVERSAL |Empleado en 
el área de Base de datos 

Teléfono: 22-21-91-47-71 

Instituto Tecnológico de Tlalnepantla. 

2019-Hasta la Fecha. Actualmente Me 

encuentro, Estudiando en la 

Especialidad de: Ingeniería en 

Tecnologías de la Información Y 
Comunicación. 
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