                                                             Lic. Administración                                 
Guillermo Raúl Esquivel Pérez

DATOS  GENERALES:

Estado Civil: Soltero  / Edad: 49 Años  Dependientes Económicos: 2   Cel.044-55-85-77-86-24

 E-mail: raul.esquivel37@hotmail.com     
OBJETIVO:

 





Contribuir y aportar toda la experiencia adquirida en el departamento de Crédito y Cobranza y la administración de los recursos para incrementar la rentabilidad de la empresa,






EXPERIENCIA  PROFESIONAL








Julio del 2011  a la Fecha 
       

GBTL MEXICO  S.A  de C. V. (tecnología)
Puesto: Gerente Nacional de Crédito y Cobranza  
Personal a cargo: 7 Gerentes de Sucursal  1 auxiliar 1 Gestor   
Funciones y responsabilidades del puesto: 

Supervisión de las 7 sucursales, inventarios, Arqueo de cartera y de caja chica
Control expedientes y  facturas y pagares  de clientes, (apoderado legal)
Control de cartera de clientes en moneda extranjera (dólares)

Manejo de cobranza   extrajudicial  y manejo despacho de abogados externos.  
Trámite Administrativo para los Castigos Fiscales 
Seguimiento de Cobranza de  rentas de máquinas. 

Gestoría  telefónica y personal  para negociar pagos y aclaraciones con clientes locales y foráneos
Elaboración de presupuesto mensual y reportes de  cierre mensual a dirección general
Conciliaciones bancarias mensuales,    Manejo de Cobranza Administrativa.
Cobranza de consumibles, servicios y refacciones. Liberación de pedidos
Cobranza a instituciones de gobierno, y licitaciones
Reporte diario de cobranza y facturación a dirección general 
Control y aplicación de cobranza 

Paquetería:   SAP    (Windows XP Excel Word 2010)   

Logros obtenidos:
Reducción de cartera a más de 90 días de un 36% a 2%
Reducciones de notas de crédito  de 75% a 1%

Reducción de 90% de  facturas a revisión presencial.

Recuperación de 70% de Cartera extrajudicial y judicial con Abogados externos  

Aumento de 40%  de cobranza mensual.   

Clasificación de clientes (AAA – AA – A)
Implementación de la cartera en el buró de crédito

Marzo del 2002  a la Junio del 2011 
       

HEIDELBERG MEXICO S. de RL. De C.V... (Tecnología)
Puesto: Jefe de crédito y cobranza  foráneo               

Funciones y responsabilidades del puesto: 

Control expedientes y  facturación de clientes. 

Control de cartera de clientes en moneda Nacional y extranjera (dólares)

Manejo de cobranza judicial y extrajudicial con abogados externos.  Castigos fiscales.

Gestionar conciliar y analizar la recuperación y depuración de la cartera vencida.

Supervisión y programación de rutas de cobranza a gestores.

Arqueo de cartera semanal a gestores. Visitas a clientes para negociar pagos y aclaraciones.

Recepción y resguardo de cheques posfechados.

Apoyo a gerentes y fuerza de ventas para descuentos y posibles penalizaciones a clientes.

Elaboración de presupuesto y reportes de  cierre mensual a gerencia administrativa.  Cálculos de reservas, antigüedad de saldo, días cartera,

Conciliaciones bancarias mensuales y validaciones de descuentos con ventas.

Gestoría  a clientes por vía telefónica y personal. Supervisión  directa  a analistas y gestores.

Seguimiento de cobranza a nivel nacional (pagares, rentas de máquinas, servicios y refacciones) Actualización y análisis de información para la aprobación de línea de crédito. Control y aplicación de cobranza por transferencias bancarias.  Seguimiento con ventas para la aplicación de notas de crédito y cargo.

Paquetería:   SAP    (Windows XP Excel Word 2007)   Sistema   AS400 - OUTLOOK 2007 

 Marzo de 2000  a  Febrero de 2002






  
 CORPORACION  SARA LEE BRANDED APPAREL   (textil)
Puesto:   Supervisor  de crédito y Cobranza  foráneo
Funciones y responsabilidades  del puesto:
Conciliaciones bancarias. y arqueos  de cartera mensual

Elaboración  Notas de crédito y de Cargo. 
Gestoría telefónica a clientes y visitas  para negociar pagos.

Control de facturación y expedientes de clientes.

Atención y apoyo  a gerentes y vendedores. 

Análisis y depuraciones de cartera  vencida. 
Balance y estadísticas antigüedad  de saldo
Cálculos de reservas,  días cartera,

Elaboración de presupuesto y reportes de  cierre mensual a la dirección de finanzas. 
Conciliaciones bancarias mensuales y validaciones de descuentos con ventas 

Supervisión y programación de rutas de cobranza a gestores.

Autorización o rechazo de contratos y pedidos según análisis y políticas de la empresa.

Análisis  de crédito y otorgamiento de crédito, Liberación de pedidos a vendedores
Paquetería  Aspel-Sae. Uso de (Windows Excel Works 2000)   AS400 Movéis 2002
Marzo de 1995 a Enero de 2000








TRANSPORTES AEREOS EJECUTIVOS S, A. de C.V. (Aéreo)
Puesto: Coordinador de crédito y cobranza (foráneo)

Funciones y responsabilidades del puesto: 
Análisis de cartera  vencida. Depuración de cartera  vencida.
Aplicación de cobranza por transferencias bancarias.
Análisis de crédito y otorgamiento de crédito,
Coordinación y Supervisión  de cobradores y gestores locales y foráneos.
Conciliaciones bancarias. Arqueo de cartera mensual.

Coordinación de Call Center de cobranza.

Control de facturación y pagos en efectivo y por transferencia bancarias. 

Elaboración de presupuesto y reportes de  cierre mensual a la dirección de finanza.
Visitas a clientes personales para Negociar pagos y aclaraciones

Seguimiento de cobranza de renta de aviones helicópteros y avionetas.
Días cartera. Autorización  de créditos. 
Aplicación de notas de crédito y descuentos a clientes. 

Apoyo a gerentes, vendedores  y agencias de ventas. 

Paquetería:   Aspel - Sae. (Windows   Excel Word 98)  AS-400.
 ESCOLARIDAD:







 Lic. Administración    

Centro Universitario Harvard  (Titulado) (Cedula)






 CURSOS






- Taller de la administración del Crédito y la Cobranza  

- Seminario de Técnicas de Cobranza Efectivas

- Microsoft Excel 2000 Aplicado a Finanzas

- Estrategias de Crédito y Cobranza  

- Contabilidad para no contadores 

- Diplomado En Finanzas    

SISTEMAS:







Sap  Integración de Modulo Fijo Cuentas Por Cobrar






Windows 2010 
Microsoft office (Work   Excel   Power Point Outlook) 


